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Informacje dla osób ze szczególnymi potrzebami

Świadczenie usług tłumacza PJM, SJM, SKOGN

Informacja w sprawie zgłoszenia chęci skorzystania ze świadczeń usług tłumacza PJM,
SJM, SKOGN

Uprzejmie informujemy, że w związku z wejściem w życie z dniem 1 kwietnia 2012 r. ustawy z
dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się (Dz. U. Nr 209,
poz. 1243), Urząd Gminy Żukowo udostępnia usługi pozwalające na komunikowanie się z naszym
Urzędem osób doświadczających trwale lub okresowo trudności w komunikowaniu się, zwanych
w ustawie "osobami uprawnionymi"

Wnioski w sprawie zgłoszenia chęci skorzystania z usług tłumacza PJM, SJM, i SKOGN
przyjmowane są wg następujących zasad:

Zgłoszenia chęci skorzystania ze świadczenia dokonuje osoba uprawniona będąca osobą1.
niepełnosprawną lub osoba działająca na podstawie jej upoważnienia, zwane dalej „osobą
zgłaszającą", co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z wyłączeniem sytuacji
nagłych.
Termin realizacji świadczenia liczy się od dnia po którym nastąpiło zgłoszenie.2.
Osoba zgłaszająca zobowiązana jest do wskazania wybranej metody komunikowania się.3.
Osoba zgłaszająca zobowiązana jest do wskazania sprawy związanej z realizacją świadczenia.4.
Osoba zgłaszająca może wyznaczyć termin realizacji świadczenia.5.

Zgłoszenie chęci skorzystania ze świadczenia usług tłumacza PJM, SJM i SKOGN można wnieść:

pisemnie za pośrednictwem poczty - na adres: Urząd Gminy Żukowo, ul. Gdańska 52, 83-3301.
Żukowo,
osobiście - w Biurze Obsługi Klienta (pokój nr 3 - parter) w Urzędzie Gminy w Żukowie przy2.
ul. Gdańskiej 52,
za pomocą faksu - na numer: 58 685-83-00,3.
za pomocą poczty elektronicznej - na adres: bok@zukowo.pl4.

Dla osoby uprawnionej świadczenie usługi będzie bezpłatne i realizowane podczas wizyty osoby
uprawnionej w siedzibie Urzędu.

Organizacje niosące pomoc osobom ze szczególnymi potrzebami
Prawo
Szukaj pomocy
Przydatne linki
Informacja o działalności urzędu
Zapewnienie dostępności
Procedura ewakuacji osób niepełnosprawnych
Deklaracja dostępności
Raport o stanie zapewnienia dostępności

https://www.zukowo.pl/pl/Organizacje_niosace_pomoc_osobom_ze_szczegolnymi_potrzebami_,545
https://bip.zukowo.pl/m,2265,prawo.html?page=1
https://bip.zukowo.pl/m,2267,szukaj-pomocy.html
https://bip.zukowo.pl/m,2268,przydatne-linki.html
https://www.zukowo.pl/Informacja_o_dzialalnosci_urzedu_,652#sub_mid
https://www.zukowo.pl/pl/Zapewnienie_dostepnosci,660
https://www.zukowo.pl/files/others/zal._nr_9_ewakuacja_niepe.pdf
https://www.zukowo.pl/Deklaracja_dostepnosci,459#sub_mid
https://www.zukowo.pl/Raport_o_stanie_zapewnienia_dostepnosci,590#sub_mid


Filmy informacyjne - Jak wypełnić urzędowe wnioski?

https://www.youtube.com/watch?v=NvsE6R0M2DU&list=PLuwVzlZcqAlMsha5UJaIvgR13rdxmMCPc

